
操作マニュアル（電子申請システムのアカウントを新規登録する） 

  

このマニュアルでは、以下の操作方法について説明します。 

 ①電子申請システムのアカウントを新規登録する。（個人として登録する） 

 ②電子申請システムのアカウントを新規登録する。（事業者として登録する） 

 

注意 

電子申請システムのアカウント登録にはメールアドレスを使用します。 

１つのメールアドレスで登録できるアカウントは１つまでです。個人用と事業者用、それぞれのアカウン

トを作成する場合、メールアドレスを２つご準備いただく必要があります。 

     

①電子申請システムのアカウントを新規登録する。（個人として登録する） 

１ 電子申請システムのトップページへアクセスし、画面右上の

「新規登録」をクリックしてください。 

 

電子申請システムURL 

https://lgpos.task-

asp.net/cu/272272/ea/residents/portal/home 

 

２ 利用者の新規登録画面を下にスクロールしてください。 

「個人として登録する」をクリックしてください 

 

 

 

https://lgpos.task-asp.net/cu/272272/ea/residents/portal/home
https://lgpos.task-asp.net/cu/272272/ea/residents/portal/home


３ 利用規約の確認画面が出るので、利用規約をご確認のう

え、「利用規約に同意します」にチェックを入れて「利用者の

登録を開始する」をクリックしてください。 

 

４ メールアドレスを入力して「登録する」をクリックしてくださ

い。 

 

※入力いただいたメールアドレスが、今後利用する利用者

IDになります。 

 

※迷惑メール対策設定をしている場合は、メールが届かな

い場合があります。「@city.higashiosaka.lg.jp」ドメイ

ンからのメールが受信できるように設定してください。 

 

５ 入力いただいたメールアドレス宛に、認証コードを通知する

メールが届きます。 

 

 

 



６ メールに記載されている認証コードを入力して「認証コード

を確認する」をクリックしてください。 

 

７ 利用者情報を入力する画面になるので、パスワードから順

番に入力をして最後に「入力内容を確認する」をクリックして

ください。 

 

◆入力いただく情報は以下のとおりです。 

項目の後ろに（必須）とついているものは入力が必要です。 

 

パスワード （必須） 

氏名 （必須） 

氏名カナ （必須） 

郵便番号 

住所 

電話番号 （必須） 

生年月日 （必須） 

性別 

お知らせ・通知メール受信の有無 

 

 

 



８ 入力内容の確認画面になるので、下へスクロールして「登録

する」をクリックしてください。 

 

９ 登録が完了しました。 

ホームに戻って電子申請を行うことができます。 

 

  



②電子申請システムのアカウントを新規登録する。（事業者として登録する） 

※G ビズ ID アカウントを所持している事業者は、アカウントを登録せずに G ビズ ID を使ってログインす

ることができます。 

１ 電子申請システムのトップページへアクセスし、画面右上の

「新規登録」をクリックしてください。 

 

電子申請システムURL 

https://lgpos.task-

asp.net/cu/272272/ea/residents/portal/home 

 

２ 利用者の新規登録画面を下にスクロールしてください。 

「事業者として登録する」をクリックしてください 

 

 

 

３ 利用規約の確認画面が出るので、利用規約をご確認のう

え、「利用規約に同意します」にチェックを入れて「利用者の

登録を開始する」をクリックしてください。 

 

https://lgpos.task-asp.net/cu/272272/ea/residents/portal/home
https://lgpos.task-asp.net/cu/272272/ea/residents/portal/home


４ メールアドレスを入力して「登録する」をクリックしてくださ

い。 

 

※入力いただいたメールアドレスが、今後利用する利用者

IDになります。 

 

※迷惑メール対策設定をしている場合は、メールが届かな

い場合があります。「@city.higashiosaka.lg.jp」ドメイ

ンからのメールが受信できるように設定してください。 

 

５ 入力いただいたメールアドレス宛に、認証コードを通知する

メールが届きます。 

 

 

 

６ メールに記載されている認証コードを入力して「認証コード

を確認する」をクリックしてください。 

 



７ 利用者情報を入力する画面になるので、パスワードから順

番に入力をして最後に「入力内容を確認する」をクリックして

ください。 

 

◆入力いただく情報は以下のとおりです。 

項目の後ろに（必須）とついているものは入力が必要です。 

 

パスワード （必須） 

法人/事業者名 （必須） 

郵便番号 

住所 

代表者名 

代表者名カナ 

連絡先電話番号 （必須） 

担当部署 

担当者名 （必須） 

担当者名カナ （必須） 

担当者生年月日 

お知らせ・通知メール受信の有無 

 

 

 

８ 入力内容の確認画面になるので、下へスクロールして「登録

する」をクリックしてください。 

 

９ 登録が完了しました。 

ホームに戻って電子申請を行うことができます。 

 

 


